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TRADITION TRIFFT KREATIVITÄT  UND MODERNE
Liebe Gäste,

wir hoff en, Sie hatten eine schöne Anreise und wünschen Ihnen wunderschöne, 
erlebnisreiche und erholsame Urlaubstage bei uns in Liebenstein.

Mit folgenden Zeilen möchten wir Sie über einige Möglichkeiten der Urlaubsgestaltung informieren und weil es Ihnen 
bestimmt angenehm ist zu wissen, wer Sie wann wo betreut, möchten wir uns kurz vorstellen. 

Für Fragen, Wünsche und Anregungen steht Ihnen unser Team immer zur Verfügung.

Einen angenehmen Aufenthalt im Bayerwaldhof und eine wunderschöne Zeit in Liebenstein 
wünscht Ihnen Familie Mühlbauer und das gesamte Bayerwaldhof-Team.

                     lichst...

Thomas Mühlbauer, Hotelier & Inhaber
mit der gesamten Familie Mühlbauber

Alfons Weiß, Hoteldirektor
und das gesamte Bayerwaldhof Team
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Durchatmen. Die Stille in sich aufnehmen. Den Blick schweifen lassen über Wiesen und Wälder, 
über wogende Felder – sagen Sie selbst: Ist es nicht schön hier?

Dank der einzigartigen Lage des Bayerwaldhofs auf einem kleinen Hügel mitten in der Natur 
finden gestresste Menschen bei uns wieder zu Ruhe und Ausgeglichenheit. Rund um das Hotel 
erstreckt sich eine herrliche Landschaft , die sich wunderbar zu Fuß, mit dem Fahrrad oder E-Bike 
erkunden lässt.

Erleben Sie unseren heimatlichen Wald mit seiner jahreszeitlich wechselnden Faszination: mal 
herbstlich bunt, mal in allen Grüntönen des Sommers leuchtend, mal winterlich verschneit. 
Erfreuen Sie sich an den Hügeln des Bayerischen Waldes, die sich in Sichtweise erheben. Auch 
wenn es ein wenig kitschig klingen mag – hier ist die Welt tatsächlich noch in Ordnung.

Damit das so bleibt, legen wir im Bayerwaldhof höchsten Wert auf Nachhaltigkeit. So verwenden 
wir wo immer möglich nur regionale, biologisch hochwertige und nachhaltig erzeugte 
Produkte. Unser Trinkwasser sprudelt aus eigenen Quellen und überall im Haus setzen wir auf 
energiesparende Technik. 

Dies und noch vieles mehr tun wir mit einem Ziel: Damit auch nachfolgende Generationen noch 
die Herrlichkeit unserer Natur genießen können. 

Die ganze Familie Mühlbauer mit Hoteldirektor Alfons Weiß und das gesamte Team wünschen 
Ihnen einen erholsamen Aufenthalt!

DAS BAYERWALDHOF
NACHHALTIGKEITS-KONZEPT
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BEK ANNT 

DURCH DEN 

T V BEITR AG 

WdW

Wir als Hotel nehmen Nachhaltigkeit sehr ernst. Für uns ist es ein 
Anliegen,  die Umwelt zu schonen und mit gutem Beispiel voranzugehen. 
Alle Infos fi nden Sie auf unserer Webseite:   www.bayerwaldhof.de
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Alle Angebote aus allen Abteilungen sowie zahlreiche nützliche Informationen 
finden Sie nicht nur auf Ihrem TV, sondern auch auf Ihrem Smartphone. 

BAYERWALDHOF APP

ALLES ÜBER UNSER HOTEL

• Bayerwaldhof Informationen 

• Service Angebote 

• Highlights im Hotel 

• Massagen & Kosmetik Anwendungen 

• Aktuelle Hinweise 

ALLES ÜBER UNSERE REGION

• Alle Wander- und Radwege 

• Die besten Ausflugsziele 

• Was ist in der Umgebung los

• Alle Events in der Nähe 

EINFACH QR-CODE ABFOTOGRAFIEREN ODER 

1. Öffnen Sie Ihren Internet-Browser

2.  Geben Sie bei der Adresse (ohne www) einfach ein: app.bayerwaldhof.de

3. Die App wird Ihnen jetzt angezeigt

4. Drücken Sie auf Ihr Browser Menü Symbol „       “

5. Klicken Sie auf „zum Startbildschirm hinzufügen“

6. Die App ist jetzt automatisch mit Ihrem Handy verbunden

app.bayerwaldhof.de

IHRE VORTEILE AUF EINEM BLICK

• Jederzeit abrufbar und nutzbar

• Einfache und sichere Bedienung

• Keine Installation einer App erforderlich

• Funktioniert auf allen gängigen Geräten
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DAS BAYERWALDHOF A-Z
Sehr geehrte Gäste, mit dieser Gästefi bel erhalten Sie umfangreiche Informationen über unser Haus 
sowie Tipps und Möglichkeiten, Ihren Aufenthalt bei uns noch komfortabler einzurichten. Wir wünschen 
Ihnen einen angenehmen Aufenthalt in unserem kleinen Paradies auf dem Lande!

Ansprechpartner  Unsere Rezeption ist täglich von 8.00 Uhr bis 22.00 Uhr für Sie da und steht 
Ihnen bei Fragen zur Verfügung. Wählen Sie einfach die 888.

Telefonnummern  Phone: 09941 / 94 800
Fax: 09941 / 9480 800
 Durchwahl zum Zimmer 
z.B. 09941 / 94 80 + Zimmernummer (z.B. 101)
 Durchwahl zur Rezeption
09941 / 94 80 888

An- und Abreise  Die Zimmer stehen am Anreisetag ab 14.00 Uhr für Sie bereit. Gerne können 
Sie bereits ab 13.30 Uhr in den Genuss unserer Nachmittagsbrotzeit 
kommen. Der Wellnessbereich kann auch schon vor Zimmer CheckIn genutzt 
werden. Hier berechnen wir einen kleinen Aufpreis von € 19,00 pro Person.
Am Abreisetag bitten wir Sie die Zimmer bis 10.30 Uhr frei zu geben. 
Gerne können Sie den Wellnessbereich bis 13.00 Uhr kostenfrei nutzen. 
Bitte melden Sie dies an der Rezeption an. Sollten Sie den Nachmittag noch 
verlängern wollen, erhalten Sie weitere Informationen an der Rezeption.

Abholservice  Sie reisen bequem mit dem Zug und benötigen einen Transfer zum Hotel: 
Dann geben Sie die Daten an der Rezeption an und wir holen Sie mit unserem 
Liebenstein Express ab. 

 Bahnhof Bad Kötzting: frei; Anderer Bahnhof: gegen Aufpreis.

Abendessen  Bitte treff en Sie für das Abendessen zwischen 18.30 Uhr und 20.00 Uhr ein. 
Unser Restaurant hat bis 22.00 Uhr geöff net. Es ist automatisch für Sie ein 
Tisch vorgesehen, der für Sie, während des kompletten Aufenthalts reserviert 
ist.  Siehe auch: Tischreservierungen.

Preis/Leistung- sowie Services-Änderungen vorbehalten. Seite 7



A-B
Abendprogramm  Ein kunterbuntes Abendprogramm begleitet Sie 

während Ihres Aufenthaltes. Verschiedene Tanz- und 
Musikabende erwarten Sie in der Hotelbar und im 
Restaurant. Infos hierzu fi nden Sie an der Rezeption 
oder auf unserem Veranstaltungs-Board gegenüber der 
Rezeption.. 

Allergien oder Un-  Sollten Sie Allergien oder Unverträglichkeiten haben, 
verträglichkeiten  dann lassen Sie uns dies bitte rechtzeitig wissen. Was 

wir kochen, kochen wir richtig und nicht improvisiert. 
Deshalb bitten wir Sie um vorherige Anmeldung bei 
veganen oder anderen kulinarischen Besonderheiten, 
damit wir uns in Ihrem Sinne voll und ganz vorbereiten 
können.

Apotheke  Falls Sie Medikamente von der Apotheke benötigen, 
können wir diese gerne für Sie bestellen. Bitte melden 
Sie sich an der Rezeption

Arzt  Wenn Sie ärztliche Hilfe benötigen, geben Sie bitte an 
der Rezeption Bescheid.
Notrufnummer: 112

 Ärztlicher Bereitschaft sdienst: 116 117

Ausflüge/   Lernen Sie unsere Gegend besser kennen. In unserer 
Wanderungen   Leseecke steht Ihnen ein digitaler Concierge 

neben dem Infoschrank zur Verfügung. Auskünft e 
und Reservierungen können Sie an der Rezeption 
vornehmen.

Bademantel  Die Bademantelgröße passt nicht? Dann einfach an der 
Rezeption melden und wir tauschen diesen sofort für 
Sie aus. Gerne können Sie zur Brotzeit im Bademantel 
erscheinen.

Badeschlappen  Der Umwelt zuliebe bitten wir Sie Ihre eigenen 
Badeschlappen mitzubringen. Sollten Sie Ihre 
Badeschlappen vergessen haben, haben wir an der 
Rezeption welche für Sie da.

Bade- und  Die Bade- und Handtücher werden auf Wunsch ge-
Handtücher  wechselt. Legen Sie dazu die Handtücher auf den 

Boden im Badezimmer oder lassen Sie sie direkt an der 
Rezeption auswechseln.

Hotelbar Unsere Hotelbar ist ab 18.00 Uhr bis 24.00 Uhr für Sie
  geöff net. Bitte berücksichtigen Sie, dass wir keine 

Tische an der Bar reservieren. Außerhalb unserer Öff -
nungszeiten wenden Sie sich bitte an die Rezeption. 
Unser Veranstaltungsprogramm entnehmen Sie bitte 
der täglichen Morgenpost.

Barzahlungen  Bitte haben Sie Verständnis, dass im gesamten Restau-
rantbereich/Kulinarik keine Barzahlungen entgegenge-
nommen werden. Gerne können Sie Konsumationen 
auf das jeweilige Zimmer schreiben lassen. 

Beauty- und  Unsere Beautyfarm und unser Vitaltempel sind von
Massageberatung  Montag bis Samstag von 9.00 Uhr bis 18.00 Uhr für 

Sie da und beraten Sie fachmännisch bei Fragen und 
Wünschen.
Durchwahlen: Beautyfarm    820

    Vitaltempel   822

Begrüßungs- bzw.   Ihren Willkommensdrink können Sie in Form eines 
Willkommenssekt   Piccolos direkt auf Ihrem Zimmer einnehmen. Stoßen 

Sie hiermit auf Ihren Aufenthalt an.

Behinderten-  Ausgewiesene Parkplätze befi nden sich an der 
parkplätze  Durchfahrtsstraße nach dem Hoteleingang links.
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B-F
Bewertung  Am Abreisetag fi nden Sie auf Ihrem Frühstückstisch einen Bewertungsbo-

gen. Es würde uns sehr freuen, wenn wir hier Ihre ehrliche Meinung fi nden 
würden. Siehe auch Seite 22.

Candlelight-  Jeden Samstag fi ndet in unserem Restaurant ein romantisches Kerzen-
Dinner  scheindinner statt. Wir servieren Ihnen sechs Gänge. Eine Preisauskunft  für 

Außerhausgäste erhalten Sie an der Rezeption.

Datenschutz  Auch wir kommen ohne DSGVO nicht aus. Bitte lesen Sie diesbezüglich den 
dazugehörigen DSGVO-Bogen, den Sie bei Ihrer Anreise an unserer Rezep-
tion erhalten. Sie müssen nur einmalig Ihre Datenschutzeinwilligungserklä-
rung unterschreiben. Über sämtliche Rechte können Sie sich auf unserer 
Dateschutz-Homepage informieren. 

Deko  Hierfür ist Frau Sandra Haberl in Kooperation mit dem Glasdorf
Weinfurtner in Arnbruck zuständig.

Digitaler Concierge Finden Sie in der Leseecke neben den Info-Flyern.

E-Bike  Sie möchten die Gegend mit dem Bike erkunden? Gerne können Sie sich 
an unsere SPA-Rezeption unsere E-Bikes ausleihen. Leihgebühr: Hardtail 
E-Bike ganzer Tag € 22,00 – Fully E-Bike ganzer Tag € 35,00 pro Bike.

E-Tankstelle  Die Ladestation fi nden Sie im hinteren Parkplatzbereich gegenüber von 
unserem Reitstall. Es steht Ihnen eine Ladesäule für Teslageräte sowie 
weitere mit Universalladestecker zur Verfügung. Smartes Bezahlen vor Ort. 
Weitere Informationen erhalten Sie an der Rezeption.

Festlichkeiten,  „Wo Blumen blühen, lächelt die Welt.“
Blumen, (Ralph Woldo Emerson)
Tischdeko, Gerne überraschen wir für Sie auch Ihre/n Liebste/n.
Zimmerdeko Bitte geben Sie rechtzeitig an der Rezeption Bescheid.
 Wir bereiten alles für Sie vor: Blumen- oder Rosensträuße, 
 Flasche Prosecco 0,75l € 33,00
 Obstteller € 15,00
 Flasche Haussekt € 28,00      – Fortsetzung nächste Seite –

Preis/Leistung- sowie Services-Änderungen vorbehalten. Seite 9



F
 Flasche Champagner „Moet & Chandon“ € 95,00
  „Geburtstagspakerl“ € 62,00 (Rückenmassage 25 Min. 

und eine Flasche Haussekt)
  „Verwöhnpakerl“ für Verliebte € 73,00 (Blumenstrauß, 

Flasche Haussekt, Obstteller und romantisch 
dekoriertes Zimmer bei der Anreise)

 10 Stück hausgemachte Pralinen € 15,00

Fitness- und  Halten Sie sich auch im Urlaub fi t und nehmen Sie an
Sportprogramm unserem wöchentlich wechselndem Sport- und 
 Fitnessprogramm teil. Dies liegt gegenüber der Hotel-
 rezeption aus.

Fitnessraum –  Täglich für Sie von 6.00 Uhr bis 21.30 Uhr geöff net.
„Naturfit“   Bitte nur mit festen Turnschuhen betreten. Auf Nach-

frage bieten wir auch gerne Personal-Training an. Unser 
Naturfi t mit Fitness- und Kursraum fi nden Sie auf der 
gegenüberliegenden Seite vom Haupteingang.

Fortschritt  Seit 1971 sind wir 365 Tage im Jahr gerne Ihre Gastge
aus Tradition   ber. Darum müssen wir notwendige Instandhaltungs- 

und Bauarbeiten leider während des laufenden Be-
triebes durchführen. Wir versuchen jedoch immer die 
Beeinträchtigungen für unseren Gäste, die uns sehr am 
Herzen liegen, so gering und geräuschlos als möglich 
zu halten. Wir bitten Sie daher um Verständnis, wenn 
es hin und wieder zu kleineren Geräuschbelästigungen 
kommt.

Fundsachen  Werden in unserem Haus auf jeden Fall aufbewahrt. 
Bitte fragen Sie an der Rezeption nach.

Fußball  In der Hotelhalle bieten wir Ihnen Sky Sport, Amazon 
Prime sowie DAZN an. Im Zimmer haben Sie die 
Standard-TV-Programme. 

Frühstück  Ein erfolgreicher Start in den Tag beginnt mit einem 
Frühstück. Wir bieten täglich von 7.30 Uhr bis 
11.00  Uhr ein reichhaltiges Frühstücksbuff et an, mit 
allem, was Ihr Herz begehrt. Sie haben den gleichen 
Tisch wie beim Abendessen. Eine Preisauskunft  für 
Außerhausgäste erhalten Sie an der Rezeption. 
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G-K
Gästepass  Gerne halten wir für Sie einen Gästepass an der Rezeption bereit, mit dem Sie bei 

einigen angegebenen Ausfl ugszielen Ermäßigungen erhalten.

Gepäckservice  Wenn Sie bei Ihrer An- oder Abreise Hilfe bei den Koff ern benötigen, geben Sie 
bitte an der Rezeption Bescheid. Wir helfen Ihnen gerne. Durchwahl 888 oder 
vor Anreise via Mail. Einen Gepäckwagen fi nden Sie direkt am Haupteingang.

Gutscheine  Ihnen fehlt noch das passende Geschenk für Ihre/n Liebste/n? Wir bieten 
verschiedene Gutscheine und Geschenkideen an. Bitte wenden Sie sich an die 
Rezeption.
 Wenn Sie von Ihren Liebsten einen Gutschein erhalten haben, dann bitten 
wir Sie diesen bis spätestens einen Tag vor Abreise an der Rezeption 
abzugeben. Ansonsten kann es sein, dass wir diesen leider nicht mehr 
berücksichtigen können. 

Hairstyling,  Für einen Termin bei unserem Hausfriseur steht Ihnen unsere
Friseur Beautyfarm gerne zur Verfügung. Durchwahl: 820

Informationen  Wichtige Informationen über das jeweilige Tagesprogramm und hilfreiche Tipps 
fi nden Sie auf unserem Info-Board an der Rezeption oder in unserer Morgen-
post. Diese liegt täglich für Sie in digitaler Form auf dem Frühstückstisch.

Infopoint  Befi ndet sich in der Leseecke neben dem Infoschrank. In dem digitalen Concierge 
fi nden Sie Ausfl ugtipps, Wanderungen und regionale Veranstaltungen.

Kaff ee  Auf jedem Zimmer steht Ihnen eine Nespresso Maschine zur Verfügung. 
Für eine weitere Auff üllung berechnen wir € 5,00. Geben Sie einfach Ihren 
Zimmermädchen oder an der Rezeption Bescheid.

Kosmetik-  Eine Auswahl verschiedener Kosmetik– und Hygieneprodukte befi ndet sich auf 
produkte   jedem Zimmer. Sollten Sie etwas vermissen oder vergessen haben, dann fragen 

Sie an der Rezeption nach.

Kopfkissen  Zusätzliche Kopfkissen liegen in Ihrem Schrank für Sie bereit.
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Kutschenfahrten  Dienstags und freitags bieten wir eine Kutschenfahrt für 
€ 15,00 pro Person für unsere Hotelgäste an. Wenn sie 
lieber allein eine romantische Kutschenfahrt genießen 
möchten, können Sie dies gerne gegen einen Aufpreis 
bei unserem Rezeptionsteam buchen lassen.

Kinder  Für Kinder von 1 bis 13 Jahren gelten unsere Kinder-
preise. Ab 14 Jahren bezahlen Sie den Erwachsenen-
tarif und haben Zutritt zum Saunaplatzl, Schwimm-
teich und unseren Wasser Wald Wiesen SPA. Nähere 
Infos im Hotelprospekt oder an der Rezeption. 

  Bitte beachten Sie, dass unser Wellnessbereich ein 
Ort der Ruhe ist. Von 14 –16 Uhr dürfen sich die Kinder 
aber in unserem Felsenpool auch mal etwas austoben. 
Schwimmnudeln kann man sich in der Beautyfarm 
ausleihen. Das Mitbringen von Luft matratzen oder 
Schwimmtieren ist jedoch nicht gestattet.

Kinder-  Auch unsere kleinen Gäste sind uns wichtig. Unsere 
betreuung   ausgebildeten Kinderbetreuerinnen kümmern sich 

gerne während der bayerischen Ferien in unserem 
Spielhaus um Ihren Nachwuchs. Außerhalb der Ferien 
ist es auch auf Anfrage möglich. Bei Interesse geben Sie 
bitte rechtzeitig an der Rezeption Bescheid.

Korkgeld  Möchten Sie Ihren eigenen Wein & Sekt selbst mit ins 
Restaurant oder die Hotelbar bringen, erlauben wir uns 
Ihnen ein Korkgeld von 15,00 € je Flasche zu berechnen.

  Preis/Leistung- sowie Service-Änderungen vorbehalten. 
Im Leos ist das Mitbringen eigener Getränke nicht 
gestattet.

Krankenhaus Sana Kliniken des Landkreises Cham
 Tiergartenstraße 4 • Tel. 09971 4090

Leos by  Genießen in entspannter zwangloser Atmosphäre –
Stephan Brandl  das ist Casual Fine Dining. Wenn Sie diese besondere 

Atmosphäre genießen wollen oder einfach einen schö-
nen Abend in unserem Leos verbringen möchten, dann 
wenden Sie sich für die Reservierung an unser Rezepti-
onsteam. Unser Gourmet-Restaurant wurde vom Guide 
Michelin ausgezeichnet und ist von Mittwoch bis 
Samstag ab 18.30 Uhr geöff net. Tischreservierungen 
können bis 16:30 Uhr am selben Tag unter 09941 94800 
getätigt werden. Herr Brandl und sein Küchenteam 
zaubern Ihnen ein brillantes 5 oder 8 Gänge Menü. 
Eine Preisauskunft  erhalten Sie an der Rezeption.  Bitte 
haben Sie Verständnis, dass Allergien, Unverträglich-
keiten sowie kulinarische Besonderheiten mindestens 
2 Tage vor Abendessen angemeldet werden müssen. 
Vegane Menüs und das Mitbringen eigener Getränke 
sind im Leos nicht möglich.

Liegen  Bitte reservieren Sie keine SPA-Liegen mit einem Hand-
tuch. Reservierte Liegen werden durch unser Wellness-
Team freigemacht. Sie haft en selbst für Ihre Wertsachen.

Live Musik  Bieten wir dreimal wöchentlich im Restaurant und in 
der Hotelbar an. Weiter Informationen entnehmen 
Sie der täglichen Morgenpost oder auf unserem 
Veranstaltungs-Board gegenüber der Rezeption.

Minibar Auf dem Zimmer stehen verschiedene Getränke bereit:
 Wasser 0,7l   á € 3,50  |  Pils 0,33l  á € 2,40  |  Piccolo   á € 4,20
  Wenn Sie noch weitere Wünsche haben, lassen Sie es uns 

wissen (Preisänderungen vorbehalten).

Mitbringsel  Sie möchten Ihre Daheimgebliebenen mit einem 
Geschenk überraschen oder selbst in Urlaubserinnerungen 
schwelgen? Für diesen Fall können Sie verschiedene 
Souvenirs, wie unsere hausgemachten Marmeladen oder 
einen Bio-Honig unserer Hausbienen, selbst gebackenes 
Brot, Kosmetikartikel und noch vieles mehr, an der 
Rezeption käufl ich erwerben.

K-M
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Mobilfunk  Bitte haben Sie Verständnis, dass wir nicht für den schlechten 
Empfang verantwortlich sind, sondern die jeweiligen 
Mobilfunkanbieter. Wir würden uns auch sehr freuen, wenn 
die gesamte Region besser ausgebaut wäre. Regierung und 
Mobilfunkanbieter arbeiten daran.

Morgenpost  Sie erhalten jeden Morgen von uns eine Morgenpost mit 
allen relevanten Informationen über den Tag. Via QR-Code 
können Sie diese auf Ihrem Mobilgerät sehen. Wenn Sie eine 
ausgedruckte Version wünschen, geben Sie bitte unserem 
Serviceteam Bescheid.

Nachmittags-  Unsere Nachmittagsbrotzeit fi ndet täglich von 13.30 Uhr
brotzeit   bis 16.00 Uhr für Sie statt. Gerne dürfen Sie zur Brotzeit auch 

mit Bademantel kommen. Ein fester Tisch ist bereits für Sie 
reserviert.

Nähutensilien Erhalten Sie auf Wunsch an der Rezeption.

Notausgänge  Folgen Sie den gekennzeichneten Hinweisschildern auf den 
Gängen.

Nordic-  Wir bieten hierfür Kurse an. Diese können Sie dem Ver-
Walking  anstaltungsprogramm entnehmen. Sollten Sie Stöcke für 

einen Alleingang ausleihen wollen, dann wenden Sie sich 
bitte an die Beautyfarm.

Öff nungs-  Relaxpool 33°C, Felsenpool und Außenpool 32°C:
zeiten unserer   geöff net von 7.00 Uhr bis 19.00 Uhr
Wellness-  Außenpool Winterzeit von 8.00 Uhr bis 18.00 Uhr,
anlagen  Stubensauna öff net bereits um 10.00 Uhr.

Saunaplatzl von 10.00 Uhr bis 19.00 Uhr | Wasser Wald 
Wiesen Spa von 10.00 Uhr bis 19.00 Uhr (Saunen ab 
11:00 Uhr Zeitversetzt).

  Bitte unbedingt Hygieneregeln beachten! Trockensauna 
mit Handtuch / Dampfsauna ohne Handtuch – Bitte duschen 
Sie sich vor Ihrem Saunagang ab – Spritzen Sie bitte Ihren 

Sitzplatz nach der Benutzung der Dampfsaunen ab – Bitte 
gehen Sie nicht in den Wellnessbereich, wenn Sie sich unwohl 
fühlen oder krank sind. Der Umwelt zuliebe haben Sie 
bitte Verständnis, dass unser Wellness-Bereich versetzt 
öff net.

Parken  Parkplätze fi nden Sie direkt am Hotel und sind kostenfrei. 
Auf Wunsch sind wir Ihnen gerne beim Be- und Entladen 
behilfl ich. Sollten Sie direkt am Hotel keine freien Parkplätze 
fi nden, fahren Sie Richtung Reitplatz, hier haben wir weitere 
Parkmöglichkeiten.

Personal  Ergänzen Sie Ihr Fitnessprogram mit wertvollen Tipps
Training   oder starten Sie mit persönlicher und individueller Trainings-

Betreuung in Ihrem Urlaub durch. Wir beraten Sie gerne unter 
820 oder 822.

Pferde,  Seit Beginn an gehören Pferde schon immer zum
Reiten  Bayerwaldhof dazu. Bei Interesse an Reitstunden können Sie 

gerne an der Rezeption einen Termin mit unserer Reitlehrerin 
vereinbaren. 

Pferdeboxen  Pferdeboxen gibt es inkl. Fütterung & Mistung. Preisauskunft  
und weitere Informationen erhalten Sie an der Rezeption.

Pools  Relaxpool 33° C, Felsenpool und Außenpool 32° C: geöff net 
von 07.00 Uhr bis 19.00 Uhr. Außenpool Winterzeit (von 
8.00 Uhr bis 18.00 Uhr) 

Postkarten  Postkarten und Briefmarken können Sie an der Rezeption 
erwerben. Der Briefkasten wird täglich geleert.

Preise  Änderungen und Irrtümer unter Vorbehalt. Jedem passiert 
mal ein Fehler und auch wir sind nur Menschen. Sollte sich ein 
Fehler eingeschlichen haben, bitten wir um Ihr Verständnis 
und freuen uns auf Ihren Hinweis.

M-P
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Rauchen  Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass der Bayerwaldhof ein Nichtraucher-Hotel 
ist. Für alle Raucher haben wir Raucher-Plätze außerhalb des Hotels vorbereitet 
und auf allen Balkonen befi ndet sich ein Aschenbecher.

Regenschirme Können Sie sich gerne an der Rezeption ausleihen.

Roomservice  € 5,00 Charge / gegen Voranmeldung im Restaurant oder an der Rezeption.

Safe  Es steht Ihnen ein Zimmersafe kostenlos zur Verfügung. Für Wertgegenstände am 
Zimmer übernimmt das Hotel keine Haft ung.

Schuhputz-  Eine Schuhputzmaschine befi ndet sich beim Aufzug.
maschine Schuhputzschwämme erhalten Sie an der Rezeption.

SPA-Artikel  Gerne berät Sie unser SPA-Team und Sie fi nden so Ihren neuen Lieblingsartikel.

SPA-Broschüre  Kosmetische und entspannende Anwendungen fi nden Sie in unserer SPA-
Broschüre. Diese ist an allen Rezeptionen im Hotel erhältlich.

Storno-  Mit unserer kostengünstigen Stornogebühr von € 5,00 pro Person und gebuchter
bedingungen   Nacht decken Sie bei Absage des gesamten Urlaubs alle Stornokosten bei Unfall, 

Krankheit oder anderen schwerwiegenden persönlichen Gründen ab. Eine 
komplett kostenfreie Stornierung oder Terminänderung ist bis 4 Wochen vor 
Termin möglich. Sollten Sie innerhalb der genannten Frist stornieren müssen 
und wir könnten das Zimmer nicht vollständig weiter verbuchen müssen wir 65% 
der Zimmerkosten in Rechnung stellen. Diese Absicherung gilt jedoch nicht bei 
Reiseabbruch.

Tages-  Gerne besorgen wir Ihnen Ihre Wunschzeitung und
zeitungen  legen Ihnen diese auf Ihren Frühstückstisch. Lassen Sie es uns rechtzeitig wissen 

und wir kümmern uns darum. Außerdem erhalten Sie Zeitungen und Magazine 
jederzeit gratis verfügbar in unserer APP.

Taxi  Unser Rezeptionsteam reserviert gerne für Sie ein Taxi für die gewünschte Zeit.

Technik  Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

R-T
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Terrasse  Bei Schönwetter können Sie von April bis November 
bei freier Platzwahl alle Mahlzeiten auf der Terrasse ge-
nießen. Die Terrasse ist für Raucher gestattet. Es wird 
nicht reserviert! First come – first serve.

Themenabend   Immer mittwochs dürfen wir Ihnen einen Themen-
Abend in unserem Restaurant anbieten, dabei gibt es 
Vorspeisen und Dessert vom Buff et. Eine Preisauskunft  
für Außerhausgäste erhalten Sie an der Rezeption. 

Tischwünsche  Tischreservierungen für das Restaurant nimmt unser
Restaurant   Service- und Rezeptionsteam gerne entgegen. Bitte 

haben Sie Verständnis, dass wir Ihnen keine Tische fi x 
garantieren können. Für Reservierungen für unser á la 
carte Restaurant Leos bitten wir um Anmeldung bis 
16.30 Uhr am jeweiligen Öff nungstag.

Vierbeiner  Gerne dürfen Sie Ihren Vierbeiner in verschiedene  Zim-
merkategorien mit nach Liebenstein bringen. Für die-
sen berechnen wir € 19,00 pro Nacht. Im Restaurant ist 
Ihr treuer Begleiter auch gerne gesehen. Sprechen Sie 
unser Servicepersonal für angebotene „Hundeplätze“
an und wir zeigen Ihnen diese.

Vitaltempel   Unser Vitaltempel und unsere Beautyfarm sind von
  Montag bis Samstag von 9.00 Uhr bis 18.00 Uhr für Sie 

da und beraten Sie fachmännisch bei Fragen und Wün-
schen.
Durchwahlen: Vitaltempel    822

    Beautyfarm   820

Bayerwaldhof   Käufl ich erwerbbar an der Rezeption für € 3,00/Stück.
Wander-und Zusätzlich bieten wir Ihnen gratis die Bayerwaldhof-
Radtourenkarte  App an, wo Sie sich alle Wander- und Radrouten auf Ihr 

Handy downloaden können. 

W-LAN  Unbegrenzter kostenloser Highspeed-Internetzugang 
mit bis zu 200 Mbits ins World Wide Web. Der Schutz 
Ihrer und unserer Daten ist uns im Bayerwaldhof sehr 
wichtig. Deshalb bitten wir Sie, sich täglich neu anzu-
melden. Sie benötigen keine Login-Daten.

Weckservice  Für einen Weckauft rag müssen Sie sich an die Rezep-
tion wenden.

Yoga  Genießen Sie gerne auch Ihre private Einheit, allein 
oder in einer Gruppe. Hierfür ist eine Vorabreservie-
rung im Vitaltempel oder Beautyfarm notwendig.

Zahlungs-  Wir möchten Sie daran erinnern, dass viele Karten ein
Möglichkeiten  Sicherheitslimit haben. Gerne können Sie während 

Ihres Urlaubes eine Anzahlung tätigen.

Zimmerreinigung  Ihre Zimmer werden zwischen 9.00 und 13.00 Uhr 
gereinigt. Wenn Sie nicht gestört werden möchten, 
hängen Sie bitte das entsprechende Schild an Ihre 
Zimmertür. Falls Sie Ihr Zimmer zu einer bestimmten 
Zeit gereinigt haben möchten, informieren Sie bitte die 
Rezeption.

T-Z
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DIE BAYERWALDHOF
FROTTEE
Der Bayerwaldhof Frottee besteht aus nachhaltiger und fairer Baumwolle, im 
Vergleich zu der Vergangenheit, wo wir Frotteeware selbst gekauft  haben und diese 
dann über längere Zeit im Unternehmen täglich vor Ort gewaschen haben.

Aus diesem Grunde haben wir jetzt, zum Wohle unserer Natur, zum Wohle unserer Gäste, 
sowie zum Wohle unseres Hauses auf einen externen Wäschepartner umgestellt.

Unsere zertifi zierte Bio Wäscherei garantiert täglich beste Qualität bei seinen Produkten. 

•  Keine chemischen Rückstände durch professionelle Dosierung und Bio Waschmittel.

•  Umweltschonend und nachhaltig für die Natur.

•  Faire textile Wertschöpfungskette, von der Produktion bis zur Lieferung.

•  Integration unserer Waschküchenmitarbeiter in das bestehende Housekeeping-Team 
für noch saubere Zimmer sowie die öff entlichen Bereiche. 

Sollten Sie mit der Größe des Bademantels nicht zufrieden sein, können Sie diesen 
gerne gegen die passende Größe an unserer Hotelrezeption umtauschen. Auch 
Badeslipper wären für Sie an der Rezeption erhältlich. 

Nachha� ig •Fair •Gut

Der Umwelt zuliebe forcieren wir einen Handtuchwechsel nur auf Wunsch. Wenden 
Sie sich zum Frottee-Umtausch an unser Rezeptionsteam oder an Ihre Zimmerfee.

QR-Code scannen und weitere 
Infos zum Thema Nachhaltigkeit 
im Bayerwaldhof erhalten.
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SPA & WELLNESS 
FLYER

Genießen Sie auf 10.500 m2 ein perfekt auf Sie 
abgestimmtes Programm für Schönheit, Pfl ege und 
Vitalität. 
Die traumhaft e Saunalandschaft , der großzügige Pool, 
Wellnessanwendungen sowie fantastische Yoga- und 
Sport-Angebote sind nur einige unserer Highlights.
Informieren Sie sich über unsere aktuellen Leistungen in 
unserer SPA-Broschüre!

Unser SPA-Team berät Sie gerne zu allen Angeboten. Leistungen & CO. 

Durchwahl:  820
  822
Oder per Mail an  wellness@bayerwaldhof.de
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  Da wir in unserem Bayerwaldhof jedem Gast einen entspannten Aufenthalt 
ermöglichen wollen, bitten wir Sie nachfolgende Punkte zu beachten.

•  Bitte reservieren Sie aus Rücksicht den anderen Gästen gegenüber keine Liegen.

•  Bitte springen Sie nicht in die Becken hinein um möglichen Lärm zu vermeiden.

•  Haben Sie Kinder dabei? Gerne können Sie mit Ihren Kindern im Felsenpool
spielen. Unsere „Kinder-Happy-Hour“ fi ndet von 14.00 Uhr – 16.00 Uhr statt. Bitte 
beachten Sie hier auch den Kinderbrief, den Sie bei Anreise erhalten.

•  Sie haben Anwendungen gebucht? Bitte kommen Sie 10 Minuten vor Beginn an die 
SPA-Rezeption und melden sich für Ihre Anwendung an.

•  Bitte nehmen Sie keine Glasfl aschen oder Glasgläser mit in den SPA-Bereich. 
Auch bitten wir Sie den SPA-Bereich nur mit Badeschuhen zu betreten.

•  Bitte markierte Ruhezonen und Flüsterbereiche beachten, um andere Gäste bei 
Behandlungen oder in einer Ruhephase nicht zu stören.

•  Für den SPA-Bereich nutzen Sie bitte die Handtücher, die Sie in Ihrem Zimmer 
vorfi nden. Sehr gerne tauschen wir Ihnen an der Hauptrezeption Ihre Handtücher aus.

•  Wir bitten Sie, die genannten Saunaregeln einzuhalten. So sind zum Beispiel 
in der Sauna keine Textilien gestattet. Das Duschen vor  Saunagang und eine 
Handtuchunterlage in den Saunakabinen wird vorausgesetzt. Straßenschuhe sind 
im gesamten SPA nicht erlaubt. Wir bitten Sie die benutzten Becher und Abfall an die 
dafür vorgesehenen Stationen zu bringen.

•  Bitte achten Sie beim selbstständigen Aufgießen auf die Wassermenge, die Sie auf 
die Steine geben.

SPA-REGELN

TEXTILER BEREICH
• Relaxpool
• Felsenpool 
• alle angeschlossenen Ruheräume

In diesen Bereichen ist Badekleidung erwünscht.

TEXTILFREIER BEREICH
• Stubensauna
• Saunaplatzl 
• Wasser Wald Wiesen SPA 

Hier bitten wir Sie, in den Saunen und den Pools 
auf Textilien zu verzichten. Auf den Liegen und 
den Gängen bitten wir Sie freundlichst, auf 
Handtücher oder Bademäntel zur Bedeckung 
zurückzugreifen.

FKK-BEREICH
• Teichsauna

Hier dürfen Sie sich gerne im gesamten Bereich 
ohne Bekleidung bewegen. Auf den Liegen darf 
selbstverständlich auf Bedeckung zurückgegriff en 
werden.
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WENN NIEMAND EINE LIEGE RESERVIERT –
WIRD JEDER EINE FREIE LIEGE FINDEN
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HOTELBAR
Bayerisch gemütlich geht es in unserer Hotelbar zu. Rustikale Möbel, Vertäfelungen aus heimischen Holzarten, ausgesuchte Stoff e mit 

dezenten Farben und ein romantischer Kamin im Herzen unserer Barlandschaft  schaff en ein besonderes Platzerl.

Unsere große heimische Spirituosen-Auswahl umfasst nicht nur Gin, Whiskey & Co., sondern auch Schnaps und Edelbrände. Passend 

zur bayerischen Bierkultur servieren wir beste regionale Biersorten. Klassische und moderne Cocktails sorgen für ein breitgefächertes 

Angebot, ergänzend zum gemütlichen Ambiente.

Zu Ihrer Unterhaltung bieten wir mehrmals wöchentlich Livemusik an. 

Für alle Sportfans: Wir übertragen alle Spiele von SKY, DAZN und Amazon Prime.
Mehr Infos dazu auf S. 10 Punkt Fußball
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Täglich von 18:00 Uhr bis 24.00 Uhr geöff net. 
Außerhalb der Öff nungszeiten wenden Sie sich an unser 

Empfangsteam für jeweilige Getränkebestellungen.
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FEEDBACK KULTUR 
BAYERWALDHOF

LIEBE GÄSTE, 

ein jedes Wort ist eine neue Chance! Ihre konstruktive Kritik ist uns sehr 

wichtig. Der Bayerwaldhof sammelt stets alle Wünsche unserer Gäste und 

versucht die häufi gsten Bedürfnisse zu erledigen. Auch weiterhin wollen wir 

in Ihren Komfort investieren. Danke für Ihre Bewertung und danke, dass Sie 

stets sachlich und konstruktiv bleiben...

Wussten Sie schon, dass alle unsere Fragebögen in unserer 

Online-Datenbank 1:1 eingegeben werden. Die positive 

Summe der Zufriedenheit unserer Gäste kann man jederzeit 

in Echtzeit auf unserer Homepage www.bayerwaldhof.de

(ganz unten) unter der Rubrik „Bewertung“ entnehmen.

Vielen Dank an unsere Gäste für das tolle Feedback. 

Wir sind stolz, dass Sie so zufrieden mit uns sind! QR-Code scannen und 
Bewertungen ansehen.
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Sie möchten Ihre Daheimgebliebenen mit 
einem Geschenk überraschen oder selbst in 
Urlaubserinnerungen schwelgen?

Für diesen Fall können Sie verschiedene 
Souvenirs, wie unsere hausgemachten 
Marmeladen oder einen Bio-Honig unserer 
Hausbienen, die Paradies-Schokolade, selbst-
gebackenes Brot, Kosmetikartikel und 
noch vieles mehr, an der Rezeption käufl ich 
erwerben.

EIN STÜCK BAYERWALDHOF FÜR ZUHAUSE

Hier geht‘s zu unserem Onlineshop: 
Bayerwaldhofl aden
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www.bayerwaldhof.de

Wellnesshotel Bayerwaldhof 
Liebenstein 25, 93444 Bad Kötzting
T  09941 94 800    F  09941 94 80 800
E-Mail  info@bayerwaldhof.de

WIR FREUEN UNS SEHR, DASS SIE DA SIND UND 
WÜNSCHEN EINE TOLLE BAYERWALDHOF-ZEIT

JETZT NEU: 
SHARE-MAGAZINE: 300 Magazine & Zeitschrift en online für Sie 
erhältlich. Zugänglich über unsere Bayerwaldhof App oder ein-
fach den oberen QR Code scannen. 

NEU: 
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